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Organizasyon yapısındaki tüm süreçlerle iş ilişkisi içersinde bulunan 
entagrasyon noktalarını ifade eder.

Çizgili açık mavi departmanlarası yatay ilişkiyi gösterir.

Düz çizginin varış noktası dikey ilişkiyi gösterir. Yetki devri görev tanımlarında 
tanımlanmıştır.

Organizasyon yapısında belirli bir amaca ulaşmak için ünvan/bölüm arasında 
bağlantı/ilişki/düzen/uyum sağlayan birim yada meslek grubunu ifade eder.
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